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De su fundacion en 1977, laintegridad, la seguridad, la honestidad, el trato justo y el pleno cumplimiento de
todas las leyes aplicables han guiado las prdcticas profesionales de Grupo Puentes. Desde entonces sus directivos y
empleados han sostenido y cumplido con este compromiso en sus responsabilidades diarias.

Los Principios Corporativos Empresariales de Grupo Puentes estipulan ciertos valores y principios que se
comprometié a cumplir. El presente Codigo Etico, o Cédigo de Conducta Empresarial, especifica los Principios
Corporativos Empresariales que rigen la actividad del grupo a través del establecimiento d unos principios éticos
aplicables atodo Grupo Puentes.

1. OBJETO

El Codigo Etico constituye una declaracion expresa de sus valores, principios y pautas de conducta que deben guiar
el comportamiento de todas las personas del Grupo Puentes en el desarrollo de su actividad profesional.

El cddigo recoge los principios bdsicos por los que debe regirse el comportamiento de las personasintegrantes
de GrupoPuentes (todossusempleadosy directivos) asicomo de aquellos conlos que mantenga algin tipo de relacion
comercial o laboral, en el desempeno profesional en relacién con su trabajo diario, losrecursos  utilizados, y con el
entorno empresarial en el que se desarrolla, lo que abarca a toda la cadena de clientesy proveedores.

La Direccién de Grupo Puentesintegrard en la estrategia de la organizacién los valores que se recogen en este
Cddigo, y tomard decisionesy gestionard con arreglo a dichos valores. Esresponsabilidad de la Direccidnimplantarun
sistema de gestidn ética y socialmente responsable, asi como decidir sus dreas de mejora; sin embargo, es
responsabilidad de toda la empresa contribuir a dicha mejora continuay cumplir con el sistema de gestion. Todos los
directivos habrdn de velar por que sus colaboradores conozcan y respeten los comportamientos expuestos en este
Codigo.

Asimismo, velardn por que todos los procedimientos de controlinstaurados para garantizar el cumplimiento de
este Codigo v las politicas y procedimientos funcionen correctamente, nofificdndolo a sus superiores en caso contrario.

2. AMBITO DE APLICACION

El dmbito de aplicacion del presente Cédigo abarca a todas las entidades que forman parte del Grupo Puentes y a todas
las personas infegrantes de las mismas:

* Alos miembros de los Organos de Administracién.
* Al personal directivo.

* A todos los empleados.

Del mismo modo aplicard a aquellos empleados o empresas que readlicen actividades comerciales para  la
empresa ligadas por vinculo mercantil, asi como los servicios externos de Grupo Puentes deben conocer y aplicar
el presente Codigo.

La empresa comunicard y difundird entre todos sus empleados, asi como proveedores, contratistas y
colaboradores, el contenido del presente Normativa. Corresponde al Organo de Cumplimiento Normativo promover la
difusion del contenido de la presente Normativa tanto entre los profesionales de la Sociedad como respecto de los
restantes grupos de interés.
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3. VALORES CORPORATIVOS

El sistema de gobierno corporativo se inspira y fundamenta en el compromiso con la Misién, Visién y Valores de
Grupo Puentes, que constituye elideario corporafivo, preside su actividad cotidianay orienta su estrategia 'y fodas sus
actuaciones.

VISION

Ser lideres en el desarrollo de las infraestructuras, haciendo especial hincapié en proyectos civiles, participando
activamente en los avances en la ingenieria y estar comprometidos con el crecimiento econdmico y social de los paises
enlosque estamos presentes.

MISION

Estar posicionados como una empresa competitiva que ofrece soluciones técnicas innovadoras y eficientes,
tanto a nuestro publico como a los clientes privados de cardcter internacional, mejorando constantemente los estdndares
de calidad, seguridad y fiabilidad en los servicios que ofrecemos, permitiendo conciliar la calidad técnica con un precio
de mercado ajustado; asegurando asi una rentabilidad razonable a nuestros accionistas.

VALORES

Respeto e integridad, innovacién, colaboracion y excelencia. El Equipo: Todos representados en nuestro capital
humano, ingenieriay administracién.

Grupo Puentes tiene como objetivo que todas las personas y entidades a las que afecta la aplicacion del
presente Coddigo cumplan y se guien, en todas sus relaciones con sus grupos de interés, por los tres compromisos
bdsicos que se indican a continuacion:

l.  Evitar cualquier conducta que pueda danar la reputaciéon de Grupo Puentes, que pueda suponer un riesgo en la
comisién de delitos o que afecte negativamente a sus intereses, en cuyo caso denunciardn los hechos al
responsable.

ll.  Actuarconlealtad, honestidady siempre acatandolasleyes aplicables.

lll. Priorizarlos intereses de la empresa sobre los intereses personales o de otra indole. A los fines del presente
Cédigo, las referencias al término «empleadosy incluyen a los empleados, asociados, funcionarios y directivos de
Grupo Puentes y todas las empresas que lo componen.

Estos principiossonlabase paralasprincipalesnormasde conductaen Grupo Puentes:

A. Cumplirconlos Derechos Humanosy Libertades PUblicasincluidos enla Declaracién Universal de los Derechos
Humanos de las Naciones Unidas, contribuyendo ala preservaciéon delentorno, y colaborar con eldesarrolloy
bienestar de las comunidades.

B. Respetarlosderechoslaborables ofreciendo unas adecuadas condiciones y ambientes de trabagjo.

C. Promoverlasinceridad, la equidad, la veracidad, el cumplimiento de los compromisos, la libre competencia y la
transparencia.

D. Innovar para desarrollar nuevas tecnologias que contribuyan a mejoras sociales, medioambientales y
profesionales en todas las dreas en las que ejerce su actividad Grupo Puentes.

4. PAUTAS DE CONDUCTA

4.1. Cumplimientodelalegislacionaplicable
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Todas las personas que trabajan en el Grupo Puentes mantendrdn en el desarrollo de sus actividades
profesionales un estricto respeto a la normativa legal vigente. Por tanto, todas las personas deberdn:

A.  Conocerlasleyesque afecten asutrabajo, solicitando ensu casolainformacién precisa a través de su superior
o de las instancias que correspondan.

B. Cumplirlasleyes vigentes en los paises donde desarrollan su actividad y observar en todas sus actuacionesun
comportamiento ético y moral.

C. Ningin empleado colaborard conscientemente con terceros en la violacién de ninguna ley, ni participard en
ninguna actuacion que comprometa el respeto al principio de legalidad. Asimismo, deben evitar cualquier
conducta que, aun sin violar la ley, pueda perjudicar la reputacién de Grupo Puentes y afectar de manera
negativa a sus intereses, en particular deben evitar todo riesgo de comisién de delitos penales (Manual de
Prevencion de Delitos Penales).

D. Informar, através del buzdn de denuncias, de los posibles incumplimientos que pudiese observar.

4.2. Transparencia, creacion de valor y gobierno corporativo

Grupo Puentes y sus empleados basardn sus relaciones con clientes, proveedores, competidores y socios, asi
Como con sus accionistas, inversores y otros agentes del mercado en los principios de integridad, profesionalidad y
fransparencia.

La empresa asume como principio directriz de su comportamiento empresarial para con sus accionistas,
inversores, analistas y el mercado en general, transmitir una informacién veraz, completa y que exprese la imagen fiel de
la sociedad y de la empresa, de sus actividades empresariales y de sus estrategias de negocio. La comunicacion se
readlizard siempre conforme a las normas y en los plazos establecidos por la legislacion aplicable.

Laaccidonempresarialylas decisiones estratégicas de Grupo Puentes se enfocardn ala creacidon de valor para
sus accionistas, la fransparencia en su gestion, la adopcién de las mejores précticas de gobierno corporativo en sus
empresasy la observancia estricta de las normas que en esta materia estén en cada momento vigentes.

4.3. Respeto

Los empleados de Grupo Puentes deben tfratarse conrespeto, propiciando un entorno de frabajo agradable,
saludable yseguro.Todoslosempleados tienenla obligacién de tratarde formajustayrespetuosa asus companeros, a
sus superiores, asus subordinadosy a cualquier persona conlaque establezcan unarelaciénlaboralenrepresentacion
de Grupo Puentes.

Grupo Puentes asume laresponsabilidad de mantener un entorno de trabajo libre de toda discriminaciény de
cualquier conducta que implique un acoso de cardcter personal; rechaza cualquier manifestacion de acoso fisico,
psicolégico, moral o de abuso de autoridad, asi como cualquier otfra conducta que pueda generar un entorno
intimidatoriou ofensivoconlosderechosdelaspersonas.

Cualguier conducta abusiva, hostil u ofensiva, sea verbal o fisica, no serd tolerada.

4.4. Igualdad

A través de sus normas de conducta y politicas de actuacion, Grupo Puentes promueve la diversidad de género
asi como el desarrollo profesional y personal de todos sus empleados, asegurando la igualdad de oportunidades
laborales.

Grupo Puentes vela por el cumplimiento de las disposiciones de la Organizacion Internacional del Trabajo,
especialmente en relacién conlos menores de edad, no admitiendo ningun tipo de trabajo infantil.

Todos los empleados disfrutardn de iguales oportunidades para el desarrollo de su carrera profesional con
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independencia de su edad, sexo, estado civil, raza, religidon, opinién politica o cualquier creencia, ascendencia,
nacionalidad, orientacionsexual, origensocial, o discapacidad.

Grupo Puentes hard o posicle por garontizar una efectiva de igualdad de oportunidades enla que la  seleccién y
promocion de los empleados, se fundamenta en las competencias y el desempeiio de sus funciones, asi comoen
los criterios de méritoy capacidad definidos enlosrequisitos del puesto de trabajo, y el principio de diversidad. De esta
forma sus empleados desarrollan su actividad profesional sobre la base del principio de mérito. Las decisiones  de
promocién estardn siempre basadas en circunstancias y valoraciones de cardcter objetivo.

Asimismo, Grupo Puentes se compromete a mantener una politica de inversion para el aprendizaje y la
formacién personaly profesional de sus empleados, de forma que fomentala promocién y la movilidad internas como
vias pararetener el talento enla organizacién.

Los empleados de Grupo Puentes respetardn la politica de igualdad de oportunidades en su dmbito profesional
y apoyardn el aprendizaje personal y profesional de sus companeros.

Grupo Puentes apoya, fomenta y desarrolla medidas orientadas a conciliar el dmbito profesional y el personal de
sus empleados.

4.5. Derecho a la intimidad

Grupo Puentesrespeta el derecho alaintimidad de sus profesionales, en todas sus manifestaciones, y en
especial enlo que se refiere a datos de cardcter personal, médicos y econdmicos, respetando las comunicaciones
personales de sus profesionales a través de Internet y demds medios de comunicacién. Los empleados de Grupo
Puentes han sido informados, y asi consta en el presente Codigo, que no pueden hacer uso de losrecursos de la
empresa para su uso personal, pues cualquier informacién contenida en los mismos, es propiedad y responsabilidad de
Grupo Puentes.

Grupo Puentes prohibe expresamente la difusién publica de opiniones personales utilizando cualquiera de los
recursos que la empresa pone a disposicidon de los empleados para el desempeno de sus funciones laborales y
profesionales.

4.6. Colaboracion y desarrollo

En Grupo Puentes se propicia un entorno de colaboracién y trabajo en equipo para un mejor aprovechamiento
de todas las capacidades y recursos. Todos los empleados deben actuar con espiritu de cooperacién, poniendo a
disposicion de las demds unidades organizativas y personas que integran la empresalos conocimientos o recursos que
puedan facilitar la consecucidn de los objetivos e intereses de la misma.

4.7. Responsabilidad

Todos los empleados deben utilizar los recursos y tiempo que Grupo Puentes pone a su disposicion,
exclusivamente para el ejercicio de sus responsabilidades y actividades profesionales, frabajando de forma eficiente
durante la jornada laboral. De la misma manera, deben protegerlos y preservarlos de cualquier uso inadecuado del que
pudieran derivarse perjuicios para los intereses de la empresa.

4.8. Seguridad y Salud

Grupo Puentes proveerd a sus empleados de un entorno seguro, estable y digno, mantendrd actualizadas las
medidas de prevencién deriesgos laborales y respetard escrupulosamente la normativa aplicable en esta matericen
todos los lugares en que desarrolle sus actividades empresariales.

Todoslos empleados sonresponsables de conocery velar por el cumplimientoriguroso de las normas de salud
y seguridad con el fin de protegerse a si mismos y a ofros empleados o terceros que pudieran verse afectados por el
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desarrollo de sus actividades.

Asimismo, deberdn hacer un uso responsable del equipamiento que tengan asignado cuando desarrollen
actividades de riesgo y divulgardn entre sus companeros y subordinados los conocimientos y promoverdn el
cumplimiento de las précticas de proteccién de riesgos.

4.9. Confidencialidad y veracidad

Grupo Puentes considera el conocimiento, la informacién personal, profesional y empresarial, objeto de una
especial proteccion.

Toda la informacién y el conocimiento que se genere en el dmbito de la empresa, es propiedad de Grupo
Puentesenlostérminosreferidos enlalegislacionvigente. Elcardcterde lainformacién generada eneldmbitoy dentro
de Grupo Puentes es considerada reservada mientras no se indique lo contrario.

La empresa tomard y preservard todas las medidas necesarias para mantener la confidencialidad de los datos
de cardcter personal de que disponga y para garantizar que la confidencialidad en la fransmisién de los mismos, cuando
sea necesaria por razones de negocio, se gjuste ala legislaciéon vigente. Todos los empleados deben guardar la mds
estricta confidencialidad sobre toda aquella informacion reservada a la que accedan como consecuencia del
desempenio de su actividad profesional y deberdn abstenerse de utilizarla indebidamente en beneficio propio o de
terceros.

Grupo Puentes cumple la legislacién vigente en materia de proteccion de datos, GDPR protegiendo los datos
personales confiados porsus clientes, empleados, candidatos en procesos de seleccidn u otras personas. Asimismo, se
compromete a solicitary a utilizar exclusivamente aquellos datos que fueran necesarios para la eficaz gestion de sus
negocios, cuya constanciafuese exigida porlanormativaaplicable.

Los empleados deben fransmitir toda la informacién que tengan que comunicar, tanto interna como
externamente, de forma veraz, completay en ningin caso proporcionardn de forma consciente informacién incorrecta o
inexacta que puedainduciraerror a quienlarecibe.

Todos los empleados que introduzcan cualquier tipo de informacién en los sistemas informdticos de Grupo
Puentes, deben velar para que ésta sea veraz, rigurosa y fiable, y lo hardn siempre cumpliendo con los Protocolos de
Gestion Documental aplicadosenlaempresa.

Delamismaforma, Grupo Puentes prohibe lareproduccion parcial o totalde cualquierdocumento gjeno ala
empresa, por cualquier procedimiento o medio siempre que no se cuente con la autorizaciéon previa y por escrito del
autor y/o responsable del mismo.

4.10. Relacion con el medioambiente

Dada la naturaleza de la actividad de Grupo Puentes, preservar y respetar el medio ambiente es uno de los
pilares basicos de actuacion, actuando siempre conla conciencia del desarrollo sostenible.

Grupo Puentes desarrolla su actividad desde el respeto al medio ambiente, cumpliendo o excediendo los
estdndares establecidos en la normativa medioambiental que sea de aplicacién, y minimizando el impacto de sus
actividades sobre elmedio.

Lasempresas de Grupo Puentes asumen como pautas de comportamiento minimizarlosresiduosy la polucion,
prevenciony minimizacién delosimpactos ambientales adversosylaconservacion delosrecursos naturales, respetarel
medio natural y social en el que actle, promover el ahorro de energia, asi como realizar y patrocinar proyectos de
investigacién y desarrollo que fomenten la proteccién del medio ambiente, combatiendo el cambio climdtico y
conservandolabiodiversidad.

La empresa asume los principios expresados en la Politica de Calidad y Medio Ambiente, actuando en todo
momento de acuerdo con los criterios de respeto y sostenibilidad, adoptando  hdbitosy conductas relacionados con
las buenas précticas ambientales.

De acuerdo con esta estrategia, Grupo Puentes y todos sus empleados deben conocer y asumir dicha politica y

Codigo Etico2019



CODIGOETICO | )

GRUPO
PUENTES

esforzarse en minimizar el impacto ambiental derivado de sus actividades y de la utilizacion de las instalaciones, equipos
y medios de trabajo puestos a su disposicion. Asimismo, la empresaimpartird la formaciéon necesaria para fomentarlas
mejores prdcticas ambientales y métodos responsables de produccion.

4.11. Relaciones con proveedores, contratistas y colaboradores

La empresa se compromete a trabajar activamente para frasladar a sus proveedores y confratistas su
compromiso conlos principios y hacerlos participes de ellos para favorecerla cadena de adhesiones entre los mismos.
Porello, Grupo Puentes hace todo lo posible por contratar a contratistas y proveedores que se adhieran alas leyesy
prdcticas medioambientalesy de derechoshumanosinternacionales.

Todos los empleados que participen en procesos de seleccidon de contratistas, proveedores y colaboradores
externos, tienen la obligaciéon de actuar conimparcialidad y objetividad, aplicando criterios de calidad y coste, y evitando
la colisidn de sus intereses personales con los de la compahia. Se seguirdn en todo momento los procedimientos
definidos en la politica de compras y contratacion de servicios de Grupo Puentes.

4.12. Competidores

La empresa se compromete a competir en los mercados de forma leal y no realizard publicidad enganosa o
denigratoria de sucompetencia o de terceros.

La obtencion de informacién de terceros, incluyendo informacién de la competencia, se realizard
inexcusablemente de forma legal.

GrupoPuentesse compromete aimpulsarlalibre competenciaenbeneficio de los consumidoresy usuarios. La
empresa cumplird la normativa de defensa de la competencia, evitando cualquier conducta que constituya o pueda
constituir una colusidn, abuso o restriccion de la competencia.

4.13. Relaciones con las Administraciones Publicas

Las relaciones con las Administraciones PUblicas competentes se basardn en el cumplimiento de la legalidad, la
fransparencia y la confianza mutua. Independientemente de estar al corriente de todas las obligaciones legales (fiscales,
laborales, etc.), se estard en disposicidon de satisfacer las solicitudes de informacidn que se puedan producir desde las
Administraciones PUblicas, proporciondndolas con prontitud y con el detalle requerido.

4.14. Accionistas

Grupo Puentes manifiesta su propdsito de creacién continua y de forma sostenida de valor para sus accionistas,
y pondrd permanentemente a su disposicidon aquellos canales de comunicacién y consulta que les permita disponer de
informacién adecuada, Util y completa sobre la evoluciéon de la empresa, en el marco de la Politica de Comunicacién.

4.15. Actuaciones de contenido social

Grupo Puentes contribuye al desarrollo de las comunidades con su actividad empresarial y su estrategia de
responsabilidad social, con medidas dirigidas a fomentar la educacién y la cultura y a proteger a los colectivos
vulnerables, y trabaja para establecer vinculos firmes y permanentes.

Fiel a este compromiso social y a sus valores éticos, de transparencia y de lealtad institucional, Grupo Puentes
realizard donaciones a diversas empresas, sociedades, grupos o fundaciones de ayuda o apoyo social, prestando
particular respaldo, a aquellas que luchan contra la exclusion social en cualquiera de sus formas.

Asimismo, estd estrictamente prohibido que las sociedades de la empresa, por si o a través de personas
interpuestas, redlicen, directa o indirectamente, donaciones, ni siquiera en forma de préstamo o anticipo, a partidos
politicos espanoles, incluyendo las federaciones, coaliciones o agrupaciones de electores.
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4.16. Anticorrupcion

En Grupo Puentes se observan las prdcticas de negocio justas y tfransparentes para asegurar el cumplimiento
delasleyesyregulacioneslocalesenlos paisesenlos que opera, y se previenenlas prdcticas de sobornoy extorsién.

Grupo Puentes ha puesto a disposicion de todos los empleados una Politica Anticorrupcion que es de
obligado cumplimiento.

En cumplimiento de los requisitos de transparencia, objetividad y profesionalidad en el desarrollo de todas las
relaciones con Clientes Privados y Administraciones Publicas, Grupo Puentes cuenta con una Politica Anticorrupcion de
obligado cumplimiento para todos los empleados, directivos y miembros de los Organos de Administracién.

5. ACEPTACION Y CUMPLIMIENTO

Los empleados que se incorporen o pasen a formar parte de las sociedades recibirdn este Codigo como anexo a
sus contratos laborales y lo aceptardn expresamente en su incorporacion.

Las conductas recogidas en este Cédigo son de obligado cumplimiento para todo el personal, en el desempeiio
de su actividad profesional en la sociedad, y debe también hacerse cumplir, denunciando su incumplimiento por otros
individuos, si fuera el caso. El incumplimiento de este Codigo serd sancionado con arreglo a la normativa vigente, sin
perjuicio de ofras responsabilidades en que el infractor hubiera podido concurrir.

La sociedad cuenta con un Organo de Cumplimiento cuya funcién es framitar y resolver las incidencias que origine
la aplicacion del Cédigo Etico, asi como dar curso a las denuncias formuladas. Asimismo, el Organo de Cumplimiento
dard seguimiento al cumplimiento de todas las directrices de este Cédigo.

Cualquier empleado que tenga conocimiento de conductas que puedan constituir una infraccién o un
incumplimiento del presente Cddigo deberd denunciarlo de forma confidencial mediante el canal de denuncias
habilitado por la Sociedad:

canaletico@grupopuentes.com

GrupoPuentesadoptard las medidas necesarias para impedir repercusiones negativas debidas a notificaciones
efectuadas por empleados de buenafeyalamparo delpresente Codigo.

Todas las denuncias recibidas se tratardn de forma confidencial.
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FORMULARIO DE LEIDO Y ACEPTADO el presente Cédigo Etico

El objeto de este documento es garantizar que el trabajador es consciente, habiendo leido, entendido y aceptado el presente
Codigo Etico, de las obligaciones y responsabilidades que recaen en su persona como trabajador de la empresa.

Aplicable a todo el personal de Grupo Puentes:

EL TRABAJADOR CON FECHA DECLARO QUE:

I.  He leido, entendido y acepto las directrices establecidas en el Cédigo Etico

Il.  Soy consciente de que el incumplimiento de las directrices de este Cédigo puede implicar medidas disciplinarias.

FIRMA:
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6. ANEXOS
ANEXO |

FORMULARIOPARA COMUNICACIONES Y/ODENUNCIAS atfravésde canaletico@grupopuentes.com

FECHA: [ ]

Objeto del comentario o denuncia: |

Nombre: | |

Apelidos: | |

DNI: | |

Empresa y departamento: | |

Comentario y/o denuncia (exposicion detalladal):

Quiero que se pongan en contacto conmigo una vezresuelto el conflicto.
sil_|

Teléfono de contacto: | |
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